南京晓庄学院文件
南晓院〔2022〕48号


南京晓庄学院学业预警与帮扶管理办法

第一章 总则
第一条  为进一步加强学风建设，引导学生顺利完成学业，确保人才培养质量，根据《南京晓庄学院本科生学籍管理办法》等文件精神，特制定本办法。
第二条  学业预警是学校依据学籍管理办法、各专业培养方案等要求，按学期对学生学习情况进行筛查，及时对可能发生或已经发生学习问题、按期完成学业存在困难的学生进行风险提醒和警示。学业帮扶是针对预警学生，为其提供有针对性的帮扶指导措施，以帮助其完成学业的信息沟通与学习干预制度。
第三条  学生应清楚自身是学习的主体，学业预警与帮扶只是对其的支持与帮助，是提醒学生加强学业自我管理的辅助手段。目的是通过学校、家长、学生的共同努力，提高学生自我管理、自我约束能力，督促学生端正学习态度、努力完成学业，学生应积极配合学业预警与帮扶工作，拒不配合者，自行承担后果。
第四条  学业预警与帮扶工作每学期开展一次。学业预警与帮扶不能代替学生的自我管理。
第二章 预警与帮扶职责分工
第五条  学业预警与学业帮扶紧密相连，由教务处、教学评估办公室和学生工作处负责组织协调，学生所在学院具体负责实施。
（一）教务处职责
建立和维护学生学业预警系统；会同教学评估办公室、学生工作处进行二级学院学业预警与帮扶督查，督查各学院教学方面开展学业预警与帮扶的工作情况，指导各学院做好学习困难学生的学业指导与帮扶工作。
（二）教学评估办公室职责
会同教务处、学生工作处进行二级学院学业预警与帮扶督查，安排督导对二级学院学业预警与帮扶过程性材料和总结报告进行评议。
（三）学生工作处职责 
会同教务处、教学评估办公室进行二级学院学业预警与帮扶督查，督查各学院学工方面开展学业预警与帮扶的工作情况，指导各学院做好学习困难学生的管理工作。
（四）各学院职责 
1.各学院成立由主要负责人任组长、分管教学的院领导和分管学生工作的院领导任副组长、教学秘书、辅导员、班主任、教研室教师、班团干部等组成的学业预警与帮扶工作小组，统筹学院力量开展本院的学业预警与帮扶工作。
2.分管教学工作的院领导及时督促教学秘书开展学业预警筛查；根据预警级别，指导被预警学生制订选课、学习计划；组织相关教师做好被预警学生课程学习的帮扶工作。
3.分管学生工作的院领导及时督促辅导员和班主任做好学业预警通知发放、与被预警学生谈话，指导学生查找原因，做好思想工作，督促改进；根据预警级别，及时和学生家长取得联系，定期沟通学生各方面情况，做好学生管理工作。
4.任课教师及时向学生辅导员、教学秘书和班主任反映缺勤率高的或取消考试资格的学生名单。
第三章 预警等级、过程预警和预警处理
第六条  学业预警分为三个等级。按预警程度由低到高依次为：一级预警、二级预警、三级预警。
第七条  学生达到下列条件之一者，给予一级预警，由学院按预警程序通知学生本人（对连续两次一级预警的学生，与学生面谈，并通知家长）。
（一）在一学期中不及格课程门数（指学分绩点计算范围内的课程，含重修不及格，下同）达到2门；
（二）入学以来累计不及格课程门数（不含重修课程不及格，下同）达到4门；
（三）平均绩点低于2.0。
预警内容：在基本学习年限内可能达不到毕业条件。
第八条  学生达到下列条件之一者，给予二级预警，由学院按预警程序通知学生本人及家长，并与学生面谈（对连续两次二级预警的学生，与家长面谈）。
（一）在一学期中不及格课程门数达到3门；
（二）入学以来累计不及格课程门数达到5门；
（三）平均绩点低于1.8。
预警内容：基本学习年限内可能达不到毕业条件，可能延长在校学习时间。
第九条  学生达到下列条件之一者，给予三级预警，由学院按预警程序通知学生本人及家长，并与学生、家长面谈。
（一）在一学期中不及格课程门数达到或超过4门；
（二）入学以来累计不及格课程门数达到或超过6门；
（三）平均绩点低于1.5。
预警内容：可能无法完成学业，有退学风险。
第十条  各学院应加强学生学业预警的过程管理，特别关注不及格课程门数较多的学生，对无正当理由缺交作业、缺课、未经批准未参加学校规定教学活动的学生以及旷课的学生，根据《南京晓庄学院本科生学籍管理办法》有关条款的规定及时予以处理。
第十一条  在一般学业预警的同时，各学院第三学年第一学期开始重点关注学生的通识选修（人文素养）课、第四学年第一学期开始重点关注毕业和学位授予要求等方面的学业预警。
第十二条  在学期开学初（一般两周内），学院应对照专业培养方案、学籍管理办法、学士学位授予管理办法、本科生毕业与学士学位授予工作的通知中的毕业要求及学位授予条件，对毕业年级学生进行毕业条件预审核，对可能影响其正常毕业（如总学分不足、应修课程未完成等）的情况给予及时提醒和关注，并要求学生确认已知晓。
第十三条  对被预警学生应当及时处理，以起到警示作用。
对连续受到两次三级预警的学生，予以留级。
对连续受到三次三级预警的学生，予以退学。
对因学业预警而第二次达到留级条件的学生，应予以退学；若学生有强烈的学习愿望，且符合最长在校学习年限要求，可以向学校申请编入下一级的退学试读。
第十四条  对因故中途休学的学生，复学到原专业后与休学前的预警情况连续累计。
第十五条  每学期开学后，在缓（补）考结束后2周内，学院将因学业预警留级和退学的学生名单，经学院党政联席会研究通过后报教务处，并提供相关支撑材料。教务处会同学生工作处根据职责分工对上述学生予以处理。
第四章 预警程序
第十六条  学业预警工作程序：
（一）确定被预警学生名单
每学期开学初，各学院主动做好学业预警的常规工作。各学院教学秘书根据学业预警系统中的数据统计被预警学生名单，确定预警级别。
（二）下达预警通知
学院向被各级预警的学生下达《学业预警通知书》（见附件1）。
（三）警示谈话
学院对被二级预警、三级预警和连续两次一级预警的学生进行警示谈话，帮助学生分析学习存在的问题与原因，协助其制定解决方案和学习计划，填写《学业预警学生谈话记录表》（见附件2）。
（四）通知家长
学院向被二级预警、三级预警和连续两次一级预警的学生家长发出《学业预警通知书（致家长）》及《学业预警通知书（家长回执）》（见附件3）。
（五）面谈家长
对受到三级预警或连续两次二级预警的学生，学院与家长取得联系，就被预警学生的学业情况进行面谈，提醒家长及时对孩子进行教育，配合学校督促学生完成学业，填写《学业预警家长谈话记录表》（见附件4）。
第五章 学业帮扶、督查
第十七条  各学院会同教务处、学生工作处对被预警学生应当及时处理，并给予其学业帮扶。
第十八条  对学业预警学生的帮扶措施：
（一）约谈预警学生，指导其制定学习计划、端正学习态度、改进学习方法，开展集体自习、课外辅导、学业咨询等。
（二）根据被预警学生的不合格课程等学业情况，可安排学业指导教师，组织学业指导教师与学生见面、与学生进行一对一谈话，指导学生填写《南京晓庄学院本科生学业改进计划书》（见附件5）等学业帮扶工作。
（三）保持与家长的密切沟通。将学生的在校表现、学业成绩及时通报学生家长，并定期与学生家长沟通交流学生后续学习情况。
（四）对被二级、三级预警的学生，视学生需要，可商心理健康研究院由大学生心理健康教育部安排心理辅导；班团干部密切关注预警学生生活、学习状态，并定期反映给辅导员。
第十九条  对于西部地区学生、退役复学学生、转专业学生、对口单招学生（含3+4转段）、毕业年级学生、心理需要帮扶的学生等类型学生，在涉及学业预警时，应当给予重点学业帮扶。所在学院针对上述学生应当采取切实可行的学业帮扶措施，相关职能部门予以协助。
第二十条  各学院应结合学科特点和学生学业整体情况，制定各自的学业帮扶实施细则，并做好预警与帮扶档案的管理工作，详细记录预警与帮扶的全过程，包括约谈时间、地点、内容、学业指导情况以及阶段性帮扶效果等，并将《学业预警通知单》《学生谈话记录》《家长谈话记录》《南京晓庄学院本科生学业改进计划书》、学生成绩单等相关资料存入被预警学生帮扶档案中。存档材料保存至学生毕业后1年。
第二十一条  学院须及时总结学业预警与帮扶经验，不断改进工作方式、方法，形成学期学业预警与帮扶总结报告。
第二十二条  每学期（一般第8周前后）由教务处、教学评估办公室、学生工作处联合进行学业预警与帮扶督查，并将督查报告及时反馈给各学院。各学院应当及时进行整改，不断提高学业预警与帮扶成效。督查结果和整改效果作为考核评价学院的依据之一。
第六章 附则
第二十三条  本办法自颁布之日起生效，适用于自2022年起秋季入学的学生，原《南京晓庄学院学业预警管理办法》（南晓院〔2020〕9号）自适用入学年份学生毕业时废止。
第二十四条  本办法由教务处、教学评估办公室和学生工作处负责解释。
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